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TECHNIQUES D'AIDE 
A LA CONNEXION



AVEC SON ORDINATEUR
(MAC ou PC)

Cliquez simplement sur ce bouton "rejoindre"
contenu dans l'email de confirmation de votre
inscription pour rejoindre la rencontre en ligne.

DEUX OPTIONS POUR PARTICIPER AUX RENCONTRES
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AVEC SON SMARTPHONE
OU SA TABLETTE

Installez l'application "GoToWebinar"

Lancez l'application et entrez le code d'accès à 9 chiffres 
contenu dans l'email de confirmation de votre inscription.
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AVEC SON ORDINATEUR
(MAC ou PC)

Vous n'avez rien à installer sur votre ordinateur.

Suite à votre inscription en ligne pour participer à
une rencontre, vous avez reçu un email de

DEUX OPTIONS POUR PARTICIPER AUX RENCONTRES
Extrait de l'email reçu suite à l'inscription.
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une rencontre, vous avez reçu un email de
confirmation contenant un bouton de lien.
Cliquez simplement sur ce bouton pour
rejoindre la rencontre en ligne.

Vous rejoignez alors automatiquement la
rencontre et attendez son démarrage.

Recommandation :
Avant de rejoindre la rencontre, vous pouvez
tester votre configuration et vérifier que tout
fonctionne correctement.
Un outil spécifique de test est mis à votre
disposition pour vous aider à résoudre
d'éventuels problèmes.



DEUX OPTIONS POUR PARTICIPER AUX RENCONTRES

AVEC SON SMARTPHONE
OU SA TABLETTE

Installez l'application "GoToWebinar"
• Sur GooglePlay Store
• Sur AppleStore

Lorsque vous êtes inscrit.e à une rencontre, récupérez le 
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Lorsque vous êtes inscrit.e à une rencontre, récupérez le 
code à neuf chiffres que vous avez reçu par email (ex : 
123-456-789). Ce code est spécifique à chaque rencontre.

Lancez l'application "GoToWebinar" sur votre smartphone 
ou votre tablette et appuyez sur "Rejoindre"

Entrez le code à neuf chiffres reçu par email lorsque 
dans la zone blanche lorsque vous y êtes invité

Vous rejoignez alors automatiquement la rencontre et 
attendez son démarrage.


